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PROTOCOLOS DE COMUNICACION REALES Y VIABLES

1. ELEMENTOS DE COMUNICACION

Pablico Objetivo
¢ Interno. Personal adscrito al Servicio de Deportes

e Externo.
o Universitario
= PAS/PDI
=  Alumnos

o No Universitario

Zona de influencia
- Publico universitario: Campus
- Publico no universitario:
0 Municipios de la provincia de Alicante
o Entidades publicas y privadas con competencias en materia
deportiva con o sin convenio.

Canales de comunicacion
- Prensa escrita
- Radio
- Pé&gina Web
- Correo electronico
- Publicidad institucional, carteles, folletos, pancartas, etc.

Elementos gréficos identificativos y soportes de comunicaciéon
- Videos
- Fotografias
- Ropa deportiva
- Sefalética
- Tablones

2. PROTOCOLOS DE COMUNICACION

Modos de difusion segun publico objetivo
- Interno
o Correo electrénico
-  Externo
o UNIVERSITARIO PAS/PDI
= Correo electroénico
* Prensa escrita
= Radio
= Pagina Web
0 UNIVERSITARIO ALUMNO
= Correo electronico
= P4agina Web
* Prensa escrita
= Radio
= Carteleria y folletos institucionales
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PROTOCOLOS DE COMUNICACION REALES Y VIABLES

o NO UNIVERSITARIO
= Prensa escrita
= Radio
= Carteleria

Pasos a seguir en la comunicacién

Recogida de datos de las diferentes areas del servicio implicadas en las
actividades a publicitar.

Identificar publico objetivo

Seleccionar modo de difusion

Disefiar elementos segun modos de difusion elegidos

3. IMPLANTACION

Los protocolos de comunicacion se empezaron a implantar en el primer
semestre del 2006. Actualmente estan totalmente implantados.

Esta en estudio la necesidad de nuevos modos de difusibn o soportes de
comunicacion en funciébn del aumento de actividades desarrolladas por el
Servicio de Deportes.

4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Modos de evaluacién

- Mediante los informes de acceso a las paginas Web de deportes, que
desarrolla el servicio de informatica

- Encuestas realizadas en los cursos de libre eleccion deportivos

- N°de inscritos en las actividades y diferentes ligas internas

- Aumento/disminucién del n° de tarjetas deportivas universitarias respecto al
afo anterior.

- Publico asistente a las diferentes competiciones desarrolladas
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